Wi§ Helsedirektoratet

o Deres ref.
Helseforetake e\;s Qnter for paSIentrelser ANS i —
. _ Var ref: 11/3377
; { Dato; 20.05.2011
23 MAL 201
ib/COQJo&l N
‘%C(, HFP

Syketransportforskrlften § 12 - utgiftsdekning ved overnatting

Helsedirektoratet viser til e-post av 2. mai 2011 der Pasientreiser ANS ber om en
fortolkning av syketransportforskriften § 12.

Pasientrettighetsloven § 2-6 forste ledd gir pasienter rett til & fa dekket ngdvendige
utgifter i forbindelse med reiser. Utgangspunktet er at stgnad gis for reise til naermeste
sted og etter takst med billigste transport med rutegaende transportmiddel. Retten til
utgiftsdekning faller bort dersom pasienten far tilbud om transport med transportgr som
har avtale med regionalt helseforetak. Syketransportforskriften gir nsermere
bestemmelser som utfyller disse utgangspunktene.

Spersmalet som er reist gjelder pasienters rett til & f& dekket utgifter til overnatting
etter syketransportforskriften § 2. i disse situasjonene er ikke pasientens rett tii
utgiftsdekning undergitt belapsgrensene i forskriften § 6. Etter bestemmelsens ordlyd
far pasienten dekket sine utgifter sa lenge det samlet sett gir lavest utgifter for det
regionale helseforetaket.

Hvis det regionale helseforetak har inngatt avtaler med enkelte hoteller om lavere pris
for pasientovernattinger, er spgrsmalet om pasienter som benytter et annet og dyrere
hotell har krav pa a fa dekket sine utgifter.

Systemet for refusjon av reiseutgifter er bygger pa at pasientene far dekket rimeligste
alternativ, jf. ogsa ordlyden i pasientrettighetsloven § 2-6 "ngdvendige utgifter”.
Rimelighetshensyn og formalet med reglene kan tale for at pasienter ikke far dekket
utgifter ut over det som er ngdvendig, altsa her den fremforhandlete prisen ved hotellet
det regionale helseforetaket har avtale med. Det gir best utnyttelse av offentlige midler
at det fremforhandles lavere priser for pasientovernattinger og at pasienter oppfordres
til a benytte disse.

Direktoratet kan imidlertid ikke se at forskriften gir hjemmel for & bruke fremforhandlet
pris som belgpsgrense for hvilke utgifter som refunderes. Etter ordlyden gir forskriften
bare hjemmel for & nekte refusjon av utgifter dersom overnatting samlet sett ikke er
rimeligere for det regionale helseforetaket. Det er ikke tatt inn tilsvarende hjemmel for
a nekte utgiftsdekning ved overnatting som for transportgr som det regionale
helseforetaket har avtale med, jf. pasientrettighetsloven § 2-6 fierde ledd og forskriften
§ 2 annet ledd.
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Fordi retten til utgiftsdekning er begrenset til "ngdvendige utgifter” jf.
pasientrettighetsloven § 2-6, antar imidlertid direktoratet at det vil veere adgang til a
nekte refusjon av hele belgpet der pasienten har valgt et urimelig dyrt
overnattingssted, med mindre pasienten kan godtgjere at dette-var nedvendig. Pa

-+ samme mate kunne man tenke seg at pasienter som er opplyst om at det er

fremforhandlet en lavere pris ved ett hotell og likevel velger et annet og dyrere, selv
ma betale mellomlegget. A nekte full refusjon av overnattingsutgifter forutsetter
imidlertid at det gjgres en konkret vurdering av hva som er ngdvendige utgifter for den
enkelte pasient. Pasientreiser ma godtgjere i hvert enkelt tilfelle at pasienten har fatt
og forstatt informasjon om hvilket overnattingstilbud som er fremforhandlet og hva som

~anses som "ngdvendige utgifter’, og om at pasienten selv ma betale mellomlegget ved

valg av dyrere bosted.
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