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Svar pa spersmal om bruk av bonuspoeng ved overnatting og transport av
rullestol

Helsedirektoratet viser til e-post datert 4. august 2014 fra Rolf Toven, Fylkesmannen i
Mgare og Romsdal.

Spersmalene gjelder bruk av bonuspoeng ved hotellovernatting og transport av
rullestol der pasienten blir fraktet med ambulansefly.

Spersmal om bruk av bonuspoeng:

Det forste sporsmalet gjelder en pasient som under reisen mé overnatte pa hotell av
kommunikasjonsmessige arsaker. Pasienten ville normalt veere berettiget til refusjon
av utgifter med inntil kr 500, jf. forskriftens § 6. Vedkommende hadde fra faer opptjent
bonuspoeng i den aktuelle hotellkjeden, og velger & bruke bonuspoeng som betaling
for oppholdet. Pasienten har ikke direkte utlegg til oppholdet, og far utstedt en
«regning» fra hotellet som bare bekrefter at han har tatt ut en bonusovernatting, og
hva som er normal pris for rommet. Pasientreiser avslar kravet fordi pasienten ikke kan
dokumentere palapte utgifter for oppholdet i form av penger.

Fylkesmannen viser til det gamle rundskrivet fra Rikstrygdeverket som omtaler bruk av
bonuspoeng som betaling for transport. | rundskrivet star det felgende: "Hvis
medlemmet bruker opparbeidede bonuspoeng(...) har departementet bestemt at det
gis refusjon med et belep tilsvarende taksten for billigste reisemate med rutegaende
transportmiddel”.

Fylkesmannen spar om bruk av bonuspoeng ved overnatting eventuelt kan refunderes
pé grunnlag av det hotellet oppgir som normal rompris, inntil 500-kronersgrensen.

Det fremgar av syketransportforskriften § 6 at pasienter som har rett til & f& dekket
utgifter ved reise ogsa har rett til overnattingsgodtgjerelse dersom overnatting er
ngdvendig under reisen. Utgifter til overnatting dekkes med inntil kr. 500,- per degn
uavhengig av om overnatting har funnet sted pa hotell, pensjonat eller liknende.

Det fremgar av merknaden til syketransportforskriften § 2 at "det er en forutsetning for
dekning av utgifter at det reelt palaper utgifter ved reisen".
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Nar en pasient krever dekket faktiske utgifter etter syketransportforskriften kan
Pasientreiser kreve at pasienten fremlegger betalingsdokumentasjon i form av
kvitteringer, billetter og liknende, jf. syketransportforskriften § 15 andre ledd.

Spersmalet i denne saken er om bruk av bonuspoeng er en reelt palgpt utgift jf.
syketransportforskriften § 2.

Bruk av bonuspoeng som betaling for transport eller overnatting er ikke nevnt i
syketransportforskriften, merknadene til forskriftsbestemmelsene eller i gvrige
gjeldende rettskilder. Det gamle rundskrivet fra Rikstrygdeverket er gitt i medhold av
en forskrift som er opphevet. Direktoratet antar at bonuspoeng ville veert omtalt i
forskriften eller merknaden dersom departementet hadde ment at den tidligere
ordningen skulle viderefares.

Dersom en pasient velger a bruke bonuspoeng i stedet for a betale vil det, slik
Helsedirektoratet ser det, ikke palgpe pasienten en faktisk utgift selv om bonuspoeng
kan sies & ha en gkonomisk verdi ved at de gir rett til en naturalytelse. Bonuspoeng
kan imidlertid ikke omregnes til kroner og gre.

Helsedirektoratet finner at bruk av bonuspoeng ikke kan likestilles med
refusjonsberettigede faktiske utgifter padratt i forbindelse med reiser jf.
syketransportforskriften § 2.

Spersmal om transport av rullestol der pasienten reiser med ambulanse:
Helsedirektoratet viser til vedlagt tolkningsuttalelse, datert 7. oktober 2014, som svar
pa Fylkesmannens sparsmal vedrgrende syketransportiorskriftens regulering av
ambulansetransport og separat transport av rullestol.
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